
１．販売業者・役務提供事業者
ＴＡＣ株式会社

２．代表者
代表取締役 多田敏男

３．所在地
〒101-8383
東京都千代田区神田三崎町三丁目２番18号

【お問い合わせ先】
電話番号：03-5276-8902
eメールアドレス：support_tac-cbt@tac-school.co.jp 

４．役務等の対価
試験種ごとに表示された受験料等をご確認ください。

５．役務の対価以外に必要な費用
コンビニ払い、Pay-easy払いの場合、決済手数料はお客様のご負担となります。
送料はありません。

６．役務の提供時期
お申込みされた日時・会場での受験となります。

７．代金（対価）の支払時期、方法

８．申込期限
申込される試験種の試験日の5日前まで
※お申込みされる試験の試験主催者が申込期限を別に定めている場合は、当該試験主催者の
定めによりますので、各試験主催者の規約等をご確認ください。

※申込された受験日の日程変更については、別途ご利用ガイドをご確認ください。

９．申込みの撤回または解除に関する事項
当社が提供するCBT及びIBT試験に関するサービスは、特定商取引法第15条の3の規定に基
づく申込の撤回等の定めの適用対象外となりますので、予めご了承ください。試験のキャン
セルに関する事項につきましては、TAC CBTサービスご利用規約【第5条（申込のキャンセ
ル等に関する事項）】をご参照ください。なお、お申込みされる試験の主催者が別段の定めを
行っている場合は、当該試験主催者の定めによりますので、各試験主催者の規約をご確認くだ
さい。

10. ソフトウェアの動作環境

・端末（パソコン、スマートフォン、タブレット）環境やインターネット回線はご自身でご用
意ください。
ブラウザおよびソフトウェアは、動作環境範囲での最新バージョンをご利用ください。

・試験によってはIBTでのスマートフォン、タブレットが利用できない試験がござます。受験要
項などを予めご確認の上、お申し込みください。

・インターネット回線の速度が遅い、または接続が不安定な場合、正常にご利用いただけない
場合がございます。

・試験によっては不正防止対策（監視）のためインカメラを使用する場合があります。その場
合のカメラの準備及び設定については予めお客様自身で行ってください。

・動作環境を満たした端末であっても、お客様が使用されている端末やインターネット回線等
の個別の環境によりご利用いただけない場合がございます。このような場合は当社ではサポ
ートいたしかねますので予めご了承下さい。

・OS（Windows、iOS、Android等）や各ソフトウェアのバージョンアップ等により不具合
が生じる可能性がございます。予めご了承下さい。

11. 販売数量の制限等特別の販売条件
お申込みされる試験種、日時によっては、会場の座席数によってお申込みをお受けできない
場合があります。詳細は、申込予約ページをご確認ください。

TAC-CBTサービス
２０２４年９月１日制定

Ⅰ特定商取引法に基づく表示

ご利用規約 個人情報の取り扱いについて 問合せ窓口ご利用ガイド 申込期限・キャンセル・日程変更等に関するご案内

https://www.tac-school.co.jp/
https://static.tac-cbt.com/agreement2.pdf
https://static.tac-cbt.com/privacy-manage2.pdf
https://willap.jp/p/acc_2358/taccbt_boki/#:~:text=%E3%81%8A%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B%EF%BC%88%E3%83%8F%E3%83%B3%E3%83%87%E3%82%A3%E3%82%AD%E3%83%A3%E3%83%83%E3%83%97%E7%94%B3%E8%AB%8B%E3%80%81%E3%81%9D%E3%81%AE%E4%BB%96%E5%95%8F%E3%81%84%E5%90%88%E3%82%8F%E3%81%9B%EF%BC%89%E3%83%95%E3%82%A9%E3%83%BC%E3%83%A0
https://static.tac-cbt.com/guide2.pdf
https://static.tac-cbt.com/limit_chen_cancel2.pdf

